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Hausordnung

Sehr geehrte Patientin, sehr geehrter Patient,

bei labors.at legen wir groRen Wert auf einen respektvollen Umgang im taglichen Miteinander, um
eine angenehme Atmosphare zu gewahrleisten und dem Menschen den richtigen Wert zu geben.
Deshalb ersuchen wir Sie um Einhaltung nachstehender Regeln.

Verhalten in der Praxis

¢ |n unseren Raumlichkeiten sind das Rauchen, der Konsum von Alkohol und Suchtmitteln, die
Androhung und Auslbung von Gewalt sowie samtliche Beleidigungen, rassistischen,
sexistischen oder sonst sittenwidrigen Aulerungen und Handlungen verboten!

¢ Die Mithahme von nicht zusammengeklappten Rollern in unsere Ordinationsraume kann ein
Sicherheitsrisiko fur unsere Patient:innen darstellen, insbesondere fur diejenigen mit
korperlichen Beeintrachtigungen oder Sehschwache. Daher ist es nicht gestattet,
Gegenstande in die Ordinationen zu bringen, die eine potenzielle Gefahr flir andere darstellen
kdénnten. Ausgenommen hiervon sind ausschlieflich Rollatoren, Rollstihle und Kinderwagen.

e Die Nutzung von Handys und anderer Unterhaltungselektronik ist nur in angemessener
Lautstarke erlaubt. Ideal ware es, wenn solche Gerate mit Kopfhérern verwendet werden, um
sicherzustellen, dass andere wartende Patient:innen und unsere Kolleg:innen nicht gestort
werden.

e Das Filmen und Fotografieren innerhalb des Gebaudes ist ausnahmslos untersagt, um die
Privatsphare und Rechte aller Anwesenden zu schitzen sowie die Sicherheit und den
reibungslosen Ablauf der Ablaufe zu gewahrleisten.

e Eine sorgfaltige Nutzung aller Einrichtungen und Gegenstande tragt dazu bei, dass diese auch
fir andere Besucher:innen in einwandfreiem Zustand bleiben. Sollten Sie dennoch eine
Beschadigung verursachen oder bemerken, bitten wir Sie dringend, diese unverzuglich
unseren Kolleg:innen zu melden, damit schnellstmdglich entsprechende Malinahmen ergriffen
und weitere Schaden, Verletzungen verhindert werden kénnen.

Hygiene

e Personen, die Symptome von grippeahnlichen Erkrankungen oder Magen-Darm-Infektionen
wie Durchfall aufweisen, werden gebeten, eine FFP2-Maske zu tragen, um die Mitmenschen
von mdglichen Erkrankungen zu schiitzen.

e Das regelmafige und grindliche Waschen der Hande ist eine einfache, aber effektive
Malinahme zur Verhinderung der Ausbreitung von Krankheitserregern. Wir bitten unsere
Besucher:innen, vor allem nach dem Besuch der Sanitareinrichtungen, ihre Hande zu
waschen.

e Die Sanitareinrichtungen sind von allen Nutzeriinnen sauber zu hinterlassen.
Verschmutzungen sollten vermieden und jeglicher Mull ordnungsgemal entsorgt werden. Eine
saubere Umgebung tragt nicht nur zur allgemeinen Hygiene bei, sondern ist auch eine Frage
des Respekts gegentiber anderen Nutzer:innen.

e Das Mitbringen von Haustieren in unseren Raumlichkeiten ist untersagt, um Allergien,
Verschmutzungen und mdogliche Zwischenfélle zu vermeiden. Eine Ausnahme bilden
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Assistenzhunde, die zur Unterstitzung von Personen mit besonderen Bedurfnissen
erforderlich sind.

Sicherheit & Notfalle

e Im Falle eines medizinischen Notfalls wahrend lhres Besuchs, informieren Sie sofort das
Personal.

e Um die Sicherheit aller Besucher:innen zu gewahrleisten, ist das Mitfihren von Waffen
jeglicher Art strengstens untersagt. Dies gilt sowohl fur scharfe Waffen als auch fur
Gegenstande, die als Waffen eingesetzt werden kénnten.

Haftung

e Die Gruppenpraxis labors.at iibernimmt keine Haftung fiir persénliche Gegenstande, die in den
Raumlichkeiten verloren gehen oder beschadigt werden.

e Kinder unter 14 Jahren dirfen sich nur in Begleitung eines Erwachsenen im Gebaude
aufhalten. Dies dient sowohl dem Schutz der Kinder als auch der Vermeidung von
unvorhergesehenen Vorfallen.

e Eltern oder Erziehungsberechtigte sind fur das Verhalten ihrer Kinder voll verantwortlich.
Kinder sollten standig beaufsichtigt werden, um sicherzustellen, dass sie keine Schaden
verursachen oder sich selbst in Gefahr bringen.

Vielen Dank fir lhr Verstandnis und lhre Kooperation! Wir hoffen, dass Sie diese Vorschriften
respektieren und einhalten, um eine angenehme und sichere Umgebung fur alle zu gewahrleisten.
Bei einer Nichteinhaltung dieser Regelungen kann im Interesse aller ein Hausverbot fur die
betreffenden Personen ausgesprochen werden.
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